REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ O NAZWIE
,Polecany Dekarz”

I. Postanowienia ogdlne

§1
Loteria promocyjna prowadzona jest pod nazwa ,,Polecany Dekarz” (,,Loteria”).

§2
Organizatorem Loterii jest Playprint Polska Sp. z o0.0., ul. Stroma 5/1, 87-100 Torun
wpisana do rejestru przedsiebiorcow pod numerem KRS 0000220259, Sad Rejonowy w
Toruniu VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, posiadajaca numer NIP:
1132517031, Regon 015838591, Kapitat Zaktadowy 200.000 zt (,,Organizator”).

§3
Loteria jest urzadzana na podstawie ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych (tekst jednolity Dz. U. z 2016 roku, poz. 471) oraz zezwolenia wydanego
przez Dyrektora Izby Celnej w Toruniu. Celem Loterii jest promocja marki RUUKKI, Plannja
oraz Siba oraz wzrost zaangazowania i zainteresowania ww. markami przez potencjalnych
klientow.

84
Loteria prowadzona jest na catym obszarze Rzeczpospolitej Polskiej.

§5
Loteria stanowi loterie promocyjna w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 10 ustawy z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych (tekst jednolity Dz. U. z 2016 roku, poz. 471).

86
Loteria rozpoczyna sie dnia 09.01.2017 roku i ostatecznie konczy w dniu 28.02.2018 roku,
ktory jest ostatecznym dniem zakonczenia procedury reklamacyjnej.

§7

Dane osobowe sg zbierane i przetwarzane zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku o
ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U. z 2016 r. poz. 922.) w celu
przeprowadzenia niniejszej Loterii. Administratorem danych osobowych zebranych podczas
niniejszej Loterii jest Ruukki Polska Sp. z o.0. ul. Jaktorowska 13, 96-300 Zyrarddw.
Podanie danych jest dobrowolne. Wtascicielowi danych przystuguje prawo dostepu do
tresci swoich danych oraz ich poprawiania lub usuniecia.

88

Regulamin Loterii dostepny bedzie na stronie www.playprint.pl, www.polecanydekarz.pl
oraz w siedzibie Organizatora tj. Playprint Polska Sp. z o.0., ul. Stroma 5/1, 87-100 Torun
(w dni robocze od poniedziatku do piatku w godz. od 08:00 do 16:00) w czasie trwania
Loterii.
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§9

1. Loteria jest akcja promocyjng organizowang w ramach Programu ,Polecany
Dekarz.pl” (,Program”). Program jest urzadzany przez Playprint Polska Sp. z o.o0., ul.
Stroma 5/1, 87-100 Torun. Zasady Programu szczegotowo okresla regulamin Programu,
ktory dostepny jest na stronie www.polecanydekarz.pl oraz w siedzibie Organizatora.

2. W Loterii mogg brac¢ udziat osoby fizyczne (,Inwestorzy”) korzystajace z ustug
przedsiebiorcy wykonujacego ustugi dekarskie z wykorzystaniem materiatow z
asortymentu Ruukki Polska Sp. z o.o. (,,Dekarz”) w zakresie montazu materiatow z
asortymentu ww. firmy.

3. Uczestnikiem Loterii staje sie Inwestor (uprawniony w mysl pkt 2 niniejszego paragrafu)

do wziecia w niej udziatu, ktory spetniat tacznie ponizsze warunki:

a. w terminie od dnia 09.01.2017 roku do dnia 04.12.2017 roku dostarczyt na
adres Organizatora (za posrednictwem Poczty Polskiej lub poczty kurierskiej
lub osobiscie lub skanem na adres info@polecanydekarz.pl lub za pomoca
Dekarza) prawidtowo wypetniang Karte rekomendacji wybranego Dekarza,

b. do dnia 08.12.2017 roku dokonat zgtoszenia udziatu w Loterii (,,Zgtoszenie”)

klikajac w link udziatu w Loterii znajdujacy sie wiadomosci e-mail
otrzymanej od Organizatora, a nastepnie ocenit (w skali od 1 do 10) kazde z
kryteriow pracy Dekarza, ktorego dotyczyta wystana przez Inwestora Karta
rekomendacji, takie jak: terminowos¢, jakos¢ wykonania ustugi, tatwosc
kontaktu, kultura osobista, czystos¢ na stanowisku pracy.
Wiadomos¢ zawierajaca link zostanie wystana na adres e-mail Inwestora,
ktory znajduje sie na Karcie rekomendacji, bezposrednio po dokonanej
weryfikacji Karty rekomendacji (zgodnie z regulaminem Programu) i jej
zaakceptowaniu przez Organizatora nie pozniej niz do godz. 16:00 dnia
08.12.2017 roku.

a. Karty Rekomendacji wydawane sa Inwestorom w Programie przez Dekarzy
zgodnie z regulaminem tego Programu. Prawidtowo wypetniona Karta
rekomendacji zawiera: dane Dekarza, imie i nazwisko Inwestora, adres
inwestycji, numer telefonu Inwestora, adres email Inwestora, opis dotyczacy
przebiegu wspotpracy z rekomendowanym Dekarzem, oraz date i podpis
Inwestora potwierdzajacy zgode na przetwarzanie danych Inwestora w
celach okreslonych w par. 8 punkt 5 Regulaminu Programu.

4. O zachowaniu terminu do dostarczenia Karty rekomendacji decyduje wptywy Karty. W
przypadku Kart rekomendacji przesytanych poczta lub kurierem pod uwage beda brane
przesytki, ktore wptyng na adres Organizatora nie pozniej niz do dnia 04.12.2017 roku,
niezaleznie od daty nadania.

5. Kazdy Inwestor moze dokonaé¢ dowolnej liczby Zgtoszen, pod warunkiem, ze liczba
Zgtoszen musi byc¢ rowna liczbie dostarczonych i potwierdzonych przez Organizatora
Kart rekomendacji.

6. W Loterii nie moga bra¢ udziatu pracownicy Organizatora.

NAGRODY
§10
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1.Nagroda w Loterii jest samochdd osobowy marki Fiat 500 o wartosci rynkowej 50.000,00

zt brutto oraz dodatkowa kwota pieniezna w wysokosci 5.556,00 zt brutto. taczna
wartos¢ nagrody w Loterii wynosi 55.556 zt brutto.

2.Pula nagrod w Loterii ma taczng wartos¢ 55.556,00 zt brutto.

Losowanie

1.

2.

3.

§11
W Loterii przewidziano jedno losowanie nagrody oraz osob rezerwowych w terminie
15.12.2017 roku. Losowanie odbedzie sie w siedzibie Organizatora.
W losowaniu biorg udziat wszystkie Zgtoszenia Inwestorow, ktorzy spetniag warunki
okreslone w § 9 pkt 3 Regulaminu.
Losowanie nagrody odbedzie sie w nastepujacy sposob: do kazdego Zgtoszenia
dopuszczonego do losowania, jest przypisana liczba porzadkowa. Liczby porzadkowe
Zgtoszen sa umieszczane na liscie uprawnionych do losowania Zgtoszen. Organizator
przygotowuje odpowiednig liczbe losow - losy zawieraja liczby porzadkowe przypisane
do danego Zgtoszenia uprawnionego do losowania. Losowania nagrody odbywaja sie
poprzez reczne wylosowanie losow z kazdego zbioru przez osobe wyznaczong przez
Komisje Loterii, o ktorej mowa w pkt 35 Regulaminu.

. W trakcie losowania do nagrody zostanie wylosowany jeden Zwyciezca, ktory zostanie

wpisany na Liste Zwyciezcow oraz dwie osoby rezerwowe, ktore zostang wpisane na
Liste Rezerwowa. W pierwszej kolejnosci zostanie wylosowany Zwyciezca, nastepnie
pierwszy zwyciezca rezerwowy, a jako ostatni drugi Zwyciezca Rezerwowy.

. Wylosowane Zgtoszenia zostang wpisane na liste w kolejnosci ich wylosowania. Prawo do

nagrody zostanie przyznane na zasadach okreslonych w par. 13 Regulaminu.

§12

Organizator powota jedng osobe, ktorej powierzy funkcje nadzoru nad urzadzaniem
Loterii. Osoba zobowigzana jest posiada¢ sSwiadectwo zawodowe wydane przez
Ministra Finansow. Dodatkowo nad prawidtowoscia przebiegu Loterii czuwa powotana
przez Organizatora Loterii komisja (zwana ,Komisja”), dziatajaca na podstawie
regulaminu Komisji wydanego przez Organizatora. Osoby bedace w sktadzie Komisji
Loterii sa zobowiazane do przestrzegania zasad Regulaminu Loterii oraz wypetniania
zalecen osoby sprawujacej nadzor nad urzadzaniem Loterii. Cztonkowie Komisji nie sg
zobowiazani do posiadania $wiadectw zawodowych.

Osoby wykonujace czynnosci opisane w Regulaminie, a w szczegolnosci osoby
wydajace nagrode, przeprowadzajace weryfikacje prawa do nagrody nie sa
zobowiazane do posiadania swiadectw zawodowych.

Z przebiegu Loterii Komisja sporzadzi protokot zawierajacy w szczegolnosci opis
sposobu wytonienia laureata oraz wyniki Loterii.

§13

. W ciagu 3 dni roboczych od dnia losowania pod numer telefonu zwycieskiego Inwestora,

ktore wpisano w Karcie rekomendacji dotyczacej wylosowanego Zgtoszenia bedzie
dzwonic przedstawiciel Organizatora z informacjg o wygranej nagrodzie.

Organizator podejmie trzy préby potaczenia telefonicznego z Inwestorem, ktorego
Zgtoszenie zostato wylosowane do nagrody w Loterii. Przez nieudang probe potaczenia z
Uczestnikiem rozumie sie: nieodebranie potaczenie, przez co najmniej 6 sygnatow,
wtaczenie sie poczty gtosowej, brak mozliwosci potaczenia z uzytkownikiem telefonu
(np. przebywanie poza zasiegiem, wytaczony aparat telefoniczny, blokada potaczen z
numerami zastrzezonymi). Proby  potaczen sa wykonywane do czasu skutecznego
potaczenia z weryfikowang osoba lub do czasu wykonania ostatniej trzeciej nieudanej
proby potaczenia. Kazda proba potaczenia z weryfikowanym Inwestorem wykonana
zostanie w innym dniu. Rozmowy z weryfikowanymi osobami beda nagrywane w celach
dowodowych.



AW

Inwestor, ktory odbierze potaczenie telefoniczne zostanie poinformowany o tym, ze
rozmowa telefoniczna jest nagrywana w celach dowodowych. Inwestor jest
zobowiazany wyrazi¢ zgode na nagrywanie rozmowy. Po wyrazeniu ww. zgody przez
Inwestora, nastepuje dalsza procedura weryfikacji. W przypadku, gdy weryfikowany
Inwestor nie wyrazi ww. zgody, wowczas traci prawo do nagrody, a potaczenie
telefoniczne zostanie zakonczone. Po wyrazeniu zgody na nagrywanie rozmowy,
Inwestor jest informowany, ze jego Zgtoszenie zostato wylosowane do nagrody w
Loterii, ale aby mdc odebrac nagrode, Organizator musi dokonaé weryfikacji czy osoba,
do ktorej zadzwoniono jest faktycznie Uczestnikiem, ktory dokonat prawidtowego
Zgtoszenia. Po wyrazeniu zgody na nagrywanie rozmowy, Inwestor jest zobowigzany:
a. podac¢ swoje dane (imie i nazwisko oraz doktadne dane adresowe wraz z
kodem i miejscowoscia, numer dowodu tozsamosci, numer PESEL),
b.  oswiadczy¢, ze nie nalezy do grona osob wytaczonych z Loterii wskazanych w
par 9 pkt 6 Regulaminu.
W przypadku, gdy weryfikowany Uczestnik nie spetni warunku okreslonego w pkt 3
niniejszego paragrafu lub wszystkie trzy préby potaczen beda nieudane, wowczas traci
on prawo do nagrody i przechodzi ono na osobe, ktorej Zgtoszenie zostato wylosowane
jako Zgtoszenie rezerwowe.

. Osoba, ktora dokonata Zgtoszenia wylosowanego jako Zgtoszenie rezerwowe zostanie

powiadomiona telefonicznie zgodnie z trybem pkt 2 niniejszego paragrafu w ciagu 3 dni
roboczych liczonych od:
a. dnia, w ktorym Inwestor nie spetni ktoregokolwiek z warunkéw okreslonych
w pkt 3 niniejszego paragrafu, lub
b. dnia w ktéorym nie powiodta sie ostatnia trzecia proba potaczenia
telefonicznego z weryfikowanym Inwestorem.
Weryfikacja Zgtoszen wylosowanych jako Zgtoszenia rezerwowe bedzie przebiegata
zgodnie z procedurg okreslona w pkt 3-4 niniejszego paragrafu w kolejnosci ich
umieszczenia na liscie do czasu przyznania prawa do nagrody lub zakonczenia listy
wylosowanych Zgtoszen rezerwowych.
Nieprzyznana nagroda zgodnie z powyzszym trybem pozostaje do dyspozycji
Organizatora.

§14

Nagroda w Loterii zostang wydane zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 lipca 1991
roku o podatku dochodowym od oséb fizycznych (tekst jednolity Dz. U. z 2012 poz. 361
z pézn. zm.). Organizator, jako ptatnik podatku, pobierze zryczattowany 10% podatek
od wygranej w loterii przed wydaniem nagrody.

Wyniki Loterii w postaci imienia, pierwszej litery nazwiska, miejscowosci laureata
nagréd beda podane na stronie www.playprint.pl od dnia 24.12.2017 roku do dnia
31.01.2018 roku.

Nagroda zostanie wydana w siedzibie Organizatora najpozniej do dnia 15.01.2018 roku
Nieodebranie nagrody przez Laureata Loterii jest réwnoznaczne z rezygnacja z
nagrody. W takim przypadku nagroda pozostaje do dyspozycji Organizatora.
Zwyciezcom nagrod nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegélnych wtasciwosci
nagrody ani do otrzymania ich ekwiwalentu rzeczowego i/lub finansowego.

IV. Postepowanie reklamacyjne

1.

§15

Reklamacje moga by¢ zgtaszane w trakcie trwania Loterii, najpozniej do dnia
31.01.2018 roku. O zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji decyduje data
nadania przesytki w przypadku wysytki za pomoca poczty lub kuriera lub data wptywu
w przypadku osobistego dostarczenia przesytki.
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Reklamacje rozpatruje Komisja. Rozpatrzeniu podlegaja reklamacje zgtoszone w
formie pisemnej (wystane listem poleconym, kurierem lub dostarczone osobiscie) na
adres Organizatora tj. Playprint Polska Sp. z o0.0., ul. Stroma 5/1, 87-100 z dopiskiem
na kopercie ,,Reklamacja”.

Zgodnie z trescia Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 01.07.2010 roku w sprawie
trybu zgtaszania roszczen Uczestnikow gier hazardowych (Dz U z 2010 roku nr 118 poz.
793) pisemna reklamacja powinna zawierac¢ imie i nazwisko, doktadny adres uczestnika
gry, date i miejsce zdarzenia, ktdérego dotyczy roszczenie, rodzaj gry jak rowniez
doktadny opis i powod reklamacji oraz tres¢ zadania.

Rozpatrywanie reklamacji trwa maksymalnie 14 dni liczonych od dnia jej otrzymania,
jednak nie pozniej niz do dnia 28.08.2018 roku (wtaczajac w to wysytke listu
poleconego zawiadamiajacego uczestnika o wyniku reklamacji).

Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia swoich roszczen w sadzie
powszechnym.

§16

Roszczenia z tytutu loterii przedawniaja sie z uptywem 6 miesiecy od dnia, kiedy
roszczenie stato sie wymagalne. Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres
od dnia wniesienia reklamacji do dnia udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

V. Postanowienia koncowe

§17

Uczestnicy Loterii sa zobowiazani zapoznac sie z trescig regulaminu i przestrzegaé jego
postanowien.

§18

Wszelkie ewentualne spory mogace wyniknac ze stosunkdw objetych Loteria beda
rozstrzygane przez sad powszechny.



